PLIEGO DE CLAUSULAS QUE REGIRA LA CONTRATACION DEL
SERVICIO DE LIMPIEZA EN LA FINCA SITA EN SESENA,
URBANIZACION “EL QUINON” PARCELAS 48.1 Y 48.2 CALLE
LEONARDO DA VINCI, 4 Y DOMENICO VENECIANO, 3

1.- OBJETO DEL PLIEGO

El objeto del pliego es establecer las bases contractuales por las que se regird la contratacién
del servicio de LIMPIEZA de las parcelas 48.1 y 48.2 de la Urbanizacion” El Quifidn” Calles
Leonardo da Vinci, 4 y Doménico Veneciano, 3.

2.- DOCUMENTOS QUE TIENEN CARACTER CONTRACTUAL.

Ademas del presente pliego, tendran caracter contractual los siguientes documentos que mas
adelante se detallan.

Estas bases de contratacion seran anexo de dicho contrato aceptadas, selladas y firmadas por
la empresa contratada.

3.- PLAZO DE EJECUCION.

El periodo de prestacion de los servicios sera de un afio, si bien existira una revision de los
servicios prestados en los primeros siete meses. En consecuencia existira una primera fase,
desde el 1 de diciembre de 2023 hasta el 30 de junio de 2024 en el que se valorara el servicio

por la Junta General y se comunicara a las empresas la continuidad o no de sus servicios 15
dias antes del 30 de junio de 2024.

La resolucion del contrato o continuidad del mismo se producira sin necesidad de motivarlas
de ninguna forma y no acarreara ningun tipo de indemnizacion para la comunidad en caso de
resolucidon del contrato.

Transcurridos los primeros siete meses el contrato anual que se celebre serd improrrogable,
salvo que por decisidon consensuada de las partes de decidiera lo contrario. En este caso la
comunidad comunicara su decisidon al menos con un mes de antelacidn a la finalizaciéon anual
del contrato.

Todos los contratos que se celebren al amparo de estas bases tendrdn un periodo de prueba
de dos meses en el que se podra rescindir por ambas partes el contrato sin necesidad de alegar
motivo alguno y sin que por ello se genere indemnizacién para ninguna de las partes.

4.- PRESENTACION DE PROPOSICIONES.
El plazo para presentar las proposiciones sera de treinta dias naturales contados desde el dia

23 de octubre de 2023 hasta el dia 19 de noviembre de 2023.

Lugar y forma de presentacion: Los interesados podran entregar sus proposicionesUNICA Y
EXCLUSIVAMENTE por e-mail a:

presidencia@comunidad48.com

asgesab@asgesab.com



mailto:presidencia@comunidad48.com
mailto:asgesab@asgesab.com

Indicando en el asunto: CONTRATACION DEL SERVICIO DE LIMPIEZA EN LA COMUNIDAD DE
VECINOS PARCELA 48 URBANIZACION EL QUINON DE SESENA y en su
interior un archivo adjunto en formato PDF.

El documento ha de llevar en el encabezado:

Servicio: LIMPIEZA PORTALES en la parte superior derecha

Nombre completo del empresario o razén social en la parte superior izquierda.

El documento ha de llevar en el pie de pagina:

Numero de pagina actual y el total de paginas del documento. (Ej: Pagina 2 de 25)

Si el Ultimo dia coincidiera con un dia inhabil o sabado, el plazo se prorrogara hasta las 14:00
horas del dia habil siguiente.

Se denegarda de forma expresa la documentacidn entregada en mano a cualquier miembrode la
Junta Directiva o vecino, asi como cualquier e-mail que no cumpla los requisitos formales
descritos.

En todos los envios deberd quedar constancia de su recepcion para conocimiento de la empresa
ofertante.

En el correo electrénico se contendra DECLARACION EXPRESA DE CUMPLIR LOS REQUISITOS
conforme a la siguiente documentacién, que debera presentar la empresa adjudicataria al
momento de la firma del contrato.

® Documentos acreditativos de la personalidad juridica:

e Empresarios individuales - Copia del DNI.

e Empresarios personas juridicas: Escritura o documentos en que conste la
constitucién de la entidad y los estatutos que se rija, debidamente inscritos en
el Registro Mercantil o en el que corresponda.

® Documentos acreditativos de la representacion:

e Cuando la solicitud y , en su caso, la proposicidn no aparezca firmada por los
licitadores deberd incluirse el poder otorgado a favor de quien o quienes
suscriban la proposicién junto con una copia autentica del Documento Naciones
de Identidad del o de los apoderados.

® Documentos acreditativos de estar al corriente de pago de sus obligaciones fiscalesy
de Seguridad Social. PRESENTACION en el momento del envio del presupuesto.

En todo caso estos documentos deberan estar disponibles dentro de los cinco dias
naturales en que se formalice el contrato con la empresa elegida y serad condicién para
la firma del mismo a excepcion de los documentos acreditativos de estar al corriente de
pago de sus obligaciones fiscales y de Seguridad Social que se presentard en el mismo
momento del envio del presupuesto.

® Documentos acreditativos de la solvencia técnica y profesional.

e La solvencia técnica y profesional se podra acreditar con la presentacion del



alguno de los siguientes documentos.
e Titulos académicos y experiencia del empresario y de los
cuadros de la empresa y, en particular, del o de los
responsables de la prestacion del servicio.

= Relacién de otros negocios del sector que se hayan explotado en
el curso de los ultimos tres afios.

=  Declaraciéon indicando la maquinaria, material y persona que
tenga previstos para la prestacién del servicio.

= Declaracién sobre los efectivos personales medios anuales de la
empresa, indicando, en su caso, grado de estabilidad en el empleo
de los mismos.

= Los trabajadores que presten servicios en la finca deben ser oficiales
y/o titulados en sus respectivos oficios. (Sera obligatorio la entrega de
la titulacion a la comunidad de cada trabajador que inicialmente
preste servicios en la finca)

® Domicilio
e Todos los licitadores deberan sefialar un domicilio en la Comunidad de
Madrid y/o en la provincia de Toledo para la practica de notificaciones.
e Esta circunstancia debera ser complementada indicando una direccion de
correo electrénico activa que sera utilizada a efectos de notificaciones desde
la aplicacion GLPI u otra que la sustituyere- y un nimero de teléfono y fax.

® En el archivo adjunto, EN EL ANEXO DE PROPOSICION ECONOMICA se deberd incluir
la informacion relativa a la oferta econémica (PRECIOS CON IVA INCLUIDO), Dossier
de la empresa y las mejoras de la oferta, que en su caso la empresa estime
oportunas.

5.- REQUISITOS DE LAS OFERTAS.

Las ofertas de los interesados deberan ajustarse a lo previsto en este pliego de clausulas ysu
presentacién supondrd la aceptacion incondicionada por el empresario del contenido de la
totalidad de dichas clausulas o condiciones.

LAS EMPRESAS DEBERAN EN TODO CASO SOLICITAR A LA ADMINISTRACION, (ASGESAB

ASESORIA Y ADMNISTRACION, S.L C/ Angel, 6 Local 28005 Madrid.
Teléfono 91.364.03.05 asgesab@asgesab.com. DiA Y HORA PARA LA VISITA A LA FINCA.

Las ofertas seran secretas y se arbitrardn los medios que garanticen tal caracter hasta el
momento en que deban procederse a la apertura de las mismas.

6.- APERTURA DE LA DOCUMENTACION Y DE LAS PROPOSICIONES.

Al dia habil siguiente del término del plazo para presentar proposiciones se procedera a la
apertura de los correos.

Si se observara defectos u omisiones subsanables en la documentacion presentada, la
comunicara a los interesados concediéndole un plazo no superior a 2 dias habiles para que los
licitadores lo corrijan o subsanen bajo apercibimiento de exclusion definitiva de la concesidn si
en el plazo concedido no procede a la subsanacion de la documentacion.
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Una vez calificada la documentacién y subsanados, se publicaran en la pagina web para
publico conocimiento de los vecinos.

La adjudicacion se acordara por la Junta de propietarios convocada durante el mes
de Noviembre de 2023.

El resultado de la adjudicacién se notificara al empresario elegido y al suplente,
requiriéndole para que entregue la documentacidon expresada en el apartado CUATRO
formalice el contrato en un plazo maximo de cinco dias naturales. Para el caso de que no se
formalizase en ese plazo el contrato con la empresa elegida se notificara a la segunda
empresa, suplente, para la celebracién del contrato con ésta ultima.

7. DESCRIPCION Y ESTADO DEL SERVICIO OFERTADO.

El estado y caracteristicas de la finca sera evaluado por la empresa ofertante quien deber3,
una vez adjudicado el contrato, elaborar un inventario del mobiliario, enseres, y cuantas
circunstancias de las instalaciones o edificio sean de su interés.

Dicho inventario se entregard a la comunidad en la primera quincena de inicio de la
prestacion del servicio, para su cotejo y aprobacién por la misma.

8. ESPECIFICACIONES TECNICAS
8.1 Memoria descriptiva del servicio.
La descripcién de cada servicio se ajustara a lo determinado en los anexos.

La empresa debera asegurarse de que el personal a su cargo respete las normas generales
de régimen interior y las relativas a los controles de entrada y estancia en el interior del
edificio en el que se encuentran alojados los servicios que se contratan.

El personal que preste sus servicios en la finca deberd ir en todo momento debidamente
uniformado y observar las normas de higiene que exige la legislaciéon vigente en la
materia.

A requerimiento de la comunidad de propietarios, a través de su administrador, la empresa
se comprometerd a sustituir el personal que no mantenga el nivel de higiene y
profesionalidad exigible.

El adjudicatario vendrd obligado a acreditar, cuando se le solicite, el pago de las cuotas
empresariales de Seguridad Social de su personal que preste sus servicios en la finca.

Al inicio y al término del contrato se elaborara un inventario detallado de la situacién de
LIMPIEZA en cuanto a sus competencias se refiere

Mensualmente, del 1 al 5 de cada mes, el adjudicatario presentara un informe de
incidencias y actuaciones realizadas indicando operario, hora de inicio, hora de fin de la
actuacion, actuacion realizada asi como tantos puntos como se consideren relevantes para
la correcta informacién de la comunidad.



Por expreso acuerdo de las partes la no entrega de los diversos informes objeto de las
bases y la no utilizacion del sistema informatico de gestion de incidencias, es motivo de
rescision de contrato, debido al gran perjuicio a la comunidad que supone no disponer de
ellos y poder realizar previsiones de tesoreria y demds recursos de la comunidad.

8.2. Régimen de propiedad de maquinaria y utensilios

La empresa sera propietaria en pleno dominio de los elementos muebles y maquinarias
que se utilicen dentro de los recintos de la finca durante la vigencia del contrato.

Finalizado el contrato, la empresa deberd abandonar y dejar libre y expeditos, los espacios
qgue hubiesen sido objeto de la prestacion.

El adjudicatario respondera de los deterioros o extravios que por su actuacién se puedan
producir en el mobiliario, enseres, instalaciones o edificio, reparandolo o sustituyéndolos a
su costa y satisfaciendo las indemnizaciones procedentes. A tales efectos, se comprobara
por ambas partes el inventario de equipos e instalaciones de la finca, asi como su estado
de funcionamiento y los enseres, instalaciones y locales en los que se prestaron el servicio.

El adjudicatario deberad entregar los espacios o lugares de prestaciéon del servicio en
perfecto estado de conservacién y limpieza.

8.3. Obtencion de autorizaciones administrativas.

Es obligacion del adjudicatario la gestién para la obtencién, a su nombre y a su entero
cargo, de cualesquiera autorizaciones administrativas que sean precisas para desarrollar
legalmente la actividad objeto del contrato.

Las tasas administrativas para la obtencién de dichas autorizaciones seran por cuenta de la
empresa que preste el servicio.

En caso de que la empresa ejerciera su actividad sin haber obtenido dichas autorizaciones
o hiciera dejacion de sus funciones en este punto, la comunidad podra optar por resolver
el contrato, sin indemnizacion alguna para el adjudicatario.

8.4 Control de calidad

El adjudicatario habra de responsabilizarse tanto de las condiciones higiénicas y sanitarias
de los articulos y productos que se utilicen en la finca, con escrupulosa observancia de la
reglamentacidon existente, y que no sean corrosivos o pueda perjudicar los materiales
existentes del edificio.

9. OTRAS CONDICIONES

Serd por cuenta del adjudicatario indemnizar, de acuerdo con la legislacion vigente, por los
dafios y perjuicios que pueda causar a terceros. A tal fin, deberd estar en posesién de un
contrato vigente con una entidad aseguradora que cubra una cantidad no inferior a
seiscientos mil euros (600.000 euros) que responda ante cualquier tipo de accidente que
se produzca como consecuencia del servicio contratado.

En _todo momento, el adjudicatario se someterd a las normas de régimen interno
vigentes en la comunidad.




También serd a su cargo el mantenimiento de los equipos e instalaciones que utilice para
la prestacion del servicio, incluido teléfonos moéviles de los empleados de la empresa.

El adjudicatario queda obligado a que todo el personal esté dado de alta en la Seguridad
Social. Asimismo, esta obligado al cumplimiento de lo establecido en la Ley de Seguridad e
Higiene y la Ley 31/1995, de 8 de noviembre de Prevencién de Riesgos Laborales, Estatuto
de los Trabajadores, normas legales sobre Seguridad Social y demas disposiciones
complementarias o de aplicacidon a cubrir las contingencias de accidentes de trabajo y
enfermedad laboral o profesional del personal, que destine en cada momento a la
prestacion del servicio.

En las ofertas de obras, mantenimiento o cualesquiera otras que la comunidad decida la
empresa adjudicataria se comprometera por escrito a aceptar la verificaciéon de las mismas
por la empresa de control de calidad o control de la edificacidn sefialada o contratada por
la comunidad permitiendo todo tipo de acceso y andlisis de las mismas.

10.- SUBCONTRATACION. CESION DEL CONTRATO

El adjudicatario no podra subcontratar ni ceder el contrato sin consentimiento por escrito
de la comunidad de propietarios, quien, en su caso, estableceria las condiciones y el precio de
prestacion del servicio para autorizar la cesidn.

11.- CAUSAS DE RESOLUCION. PENALIZACIONES

La comunidad podra resolver el contrato por cualquier incumplimiento grave cometido por
el adjudicatario. En todo caso, se considerara como tal los siguientes:

- El transcurso de mas de 5 dias naturales desde que se le notifico el resultado
de la adjudicacion sin que haya formalizado el contrato.

- No disponer de las autorizaciones administrativas ni condiciones necesarias
para el cumplimiento del servicio.

- No disponer de seguro de responsabilidad civil en los términos exigidos en el
contrato.

- La falta de higiene y limpieza.

- Las existencias de quejas reiteradas sobre la prestacion del servicio.

- El incumplimiento por parte de la empresa de elaborar los informes que se
especifican en estas bases de contratacidn.

Penalizacidn del 25% de la facturacién mensual por cada falta leve que se
produzca

- En caso de una falta grave, se dejara de pagar el 50% de la facturacion
mensual.

- En caso de una segunda falta grave y sucesivas, se dejara de pagar el 100% sin
perjuicio de la resolucién del contrato



Al margen de la liquidacion de los dafios y perjuicios que se hayan podido irrogar a la
comunidad, en caso de resolucidn por causa imputable a la empresa se impondra
como cldusula penal del contrato, el pago Integro de dos mensualidades de prestacion
del servicio.

Este pliego de condiciones podrd ser mejorado en las propuestas econdmicas y técnicas
gue se presenten, siendo muy recomendable que asi sea para poder optar con mas
posibilidades a la concesidn del servicio.

12.- REFERENCIAS

En todas las ofertas presentadas se especificardn claramente referencias de clientes
anteriores indicando los datos suficientes para su localizacion.

13.- VOLUMEN SALARIAL MiNIMO EN LOS SERVICIOS DE LIMPIEZA.

En los servicios de Conserjeria y Limpieza sera necesario que las empresas interesadas respeten el
volumen salarial minimo, con el fin de garantizar las retribuciones adquiridas por el personal que
han prestado servicio en nuestra comunidad, asi mismo la oferta no podra ser por un nimero
inferior de operarios/as ni por una cantidad de horas de servicio inferior a las contratadas en la
temporada anterior.

14.- FIESTA INAUGURACION PISCINA

Todas las empresas que presten algun tipo de servicio para la finca deberan colaborar con
dinero en metdlico o bien en especie en la fiesta de inauguracién de la temporada de piscina de
cada afo.

15.- Obligatorio cumplimiento de la Coordinacion de Actividades Empresariales (CAE), en
referencia a la Prevencidn de Riesgos Laborales.

16.- GLPI. PROGRAMA DE GESTION DE INCIDENCIAS.

Sera condicidn esencia del contrato el uso de GLPI, sistema informatico de gestion de
incidencias especialmente insertas las incidencias, seguimiento de las mismas, resolucién y
liquidacion. Todo ello sustituira los partes de trabajo sin perjuicio de mantenerlos también en
papel a peticion de la empresa.

En todo caso se deberan registrar en GLPI los tiempos empleados en cada accién u operacién
de mantenimiento o del servicio prestado.

La utilizacion del GLPI es obligatoria para todos los proveedores. Mensualmente se liquidaran
los costes de ejecucion de los servicios con el responsable del GLPI



PROPOSICION ECONOMICA

Don con Documento Nacional de Identidad
numero , con domicilio en , en nombre
propio (o en representacién de , con D.N.I./C.I.LF. nUmero

), enterado del procedimiento tramitado para adjudicar el
contrato de explotacidon del servicio de EN COMUNIDAD DE VECINOS 48

DE URBANIZACION EL QUINON DE SESENA”

Manifiesto que tomo parte en dicho procedimiento de adjudicacién, comprometiéndome
a prestar el servicio con arreglo al Pliego de las Cldusulas cuyo contenido acepto
integramente, sin salvedad alguna, ofreciendo, de acuerdo con lo establecido en el Pliego,
realizo el siguiente presupuesto econdmico:

- Importe Base: —

- Importedelva: —

- Importe Total (Base + IVA) —
- Precio en letra: (IVA Incluido) -

Mejora Adicional: ESPECIFICAR

(Lugar, fechay firma)



ANEXO 11

SERVICIOS A PRESTAR POR LA EMPRESA DE LIMPIEZA FINCA

TIPO DE SERVICIO PARA CONTRATAR ( PRESENTAR TODAS LAS OPCIONES)

e 4 LIMPIADORAS DE LUNES A VIERNES 24 HORAS DIARIAS.

IMPORTANTE: Informacién todos los trabajadores, por parte de la empresa
saliente, de volumen salarial, convenio, antigliedad, etc. (OBLIGATORIO), a
través de correo electronico a asgesab@asgesab.com.

MAQUINARIA ESPECIFICA:

El adjudicatario deberd garantizar cualquier tipo de maquinaria que sea necesaria para realizar las
tareas que se requieran. Es necesario para esta comunidad debido a las dimensiones
SOPLADORA, KARTCHER, O CUALQUIER OTRA MAQUINARIA QUE SEA NECESARIA PARA
SOLVENTAR LAS INCIDENCIAS.

® LIMPIEZA GENERAL DEL PORTAL. Limpieza diaria de lunes a viernes salvo festivos.

Barrido y Fregado de suelos. Limpieza de puertas de entrada y felpudos.
Limpieza de los cristales del portal y espejos.

Limpieza de los accesos interiores a los garajes fregado y limpiado.
Limpieza de la garita de vigilancia, incluido el bafo.

Limpieza de los bafos de la piscina (temporada de verano).

Limpieza de papeleras y ceniceros ( comunidad y piscina )

Limpieza de ascensores

= Barrido y fregado de suelos

= Limpieza de espejos, puertas de acceso, railes y paredes de la cabina.

® LIMPIEZA DOS VECES POR SEMANA.

® Barrido y fregado de escaleras y rellanos. Limpieza de barandillas y rodapiés.
® Puertas, pomos, pasillo trasteros, extintores, tuberias-mangueras y techos.

® LIMPIEZA UNA VEZ POR SEMANA

® Barrido con maquina hidrolimpiadora o similar de los SOPORTALES INTERIORES Y
EXTERIORES QUE CIRCUNDAN LA URBANIZACION (ENTRADA DE LOS LOCALES).

® Limpieza perimetro de la parcela

® Limpieza vallas exteriores.



® LIMPIEZA QUINCENAL

Suelos: Eliminacion de chicles, utilizacién desengrasante suelos.

® LIMPIEZA MENSUAL.

Limpieza general de las paredes del portal.

Limpieza general de ventanas y de escaleras.

Limpieza de cuartos de maquina, grupos de presion, cuarto de contadores etc.
Limpieza exhaustiva MENSUAL de zonas comunes, portales y demds componentes de la
finca (incluyendo exteriores) entre los dias 1 y 5 de cada mes.

® LIMPIEZA BIMENSUAL.

Limpieza y recogida de residuos en garaje.

Limpieza de puertas, extintores y utensilios en general.

Limpieza bimensual con KARTCHER en esquinas y zonas dificiles, zona columpios
ypistas deportivas

Limpieza de luminarias downlight de soportales.

Limpieza de lamas interiores y exteriores.

Informacién detallada y por escrito de todas las incidencias diarias que se encuentren
las limpiadoras al realizar su trabajo.

En temporada de vacaciones de las empleadas la empresa debera mandar a un
suplente, no podra realizar el trabajo la limpiadora que estd en la finca, es decir
siempre tiene que estar el nimero de limpiadoras que se contraten.

Carta firmada por el trabajador sobre la prevencion e higiene personal. El horario de
entrada de cada limpiadora no deberd ser nunca antes de las 7 de la manana.

En todos los servicios prestados la empresa deberd acreditar mediante firma del
empleado en el cuadrante expuesto al efecto en los portales y/o conserjeria, segun el
caso, la hora de inicio y terminacién del servicio.

TODO LO QUE CORRESPONDA AL SERVICIO DE LIMPIEZA DEL GARAJE SE PRESUPUESTARA

POR SEPARADO



